
QUYẾT ĐỊNH 

Về việc thành lập Ban Chỉ đạo hỗ trợ giải quyết Thủ tục hành chính đối với 

các đối tượng yếu thế trên địa bàn xã Bằng Mạc năm 2026 

  

ỦY BAN NHÂN DÂN XÃ BẰNG MẠC 
 

Căn cứ Luật Tổ chức chính quyền địa phương ngày 19/6/2015; 

Căn cứ Luật sửa đổi, bổ sung một số điều của Luật Tổ chức Chính phủ và 

Luật Tổ chức chính quyền địa phương ngày 22/11/2019; 

Căn cứ Nghị định số 07/2021/NĐ-CP ngày 27/01/2021 của Chính phủ 

quy định chuẩn nghèo đa chiều giai đoạn 2021–2025 và các văn bản sửa đổi, bổ 

sung, thay thế (nếu có); 

Căn cứ Nghị định số 05/2011/NĐ-CP ngày 14/01/2011 của Chính phủ về 

công tác dân tộc; 

Căn cứ các Quyết định của Thủ tướng Chính phủ ban hành danh mục xã, 

thôn vùng đồng bào dân tộc thiểu số và miền núi, vùng có điều kiện kinh tế – xã 

hội đặc biệt khó khăn trong từng giai đoạn; 

Căn cứ Nghị quyết số 76/NQ-CP ngày 15/7/2021 của Chính phủ ban hành 

Chương trình tổng thể cải cách hành chính nhà nước giai đoạn 2021–2030; 

Căn cứ Quyết định số 468/QĐ-TTg ngày 27/3/2021 của Thủ tướng Chính 

phủ phê duyệt Đề án đổi mới việc thực hiện cơ chế một cửa, một cửa liên thông 

trong giải quyết thủ tục hành chính; 

Căn cứ Quyết định số 06/QĐ-TTg ngày 06/01/2022 của Thủ tướng Chính 

phủ phê duyệt Đề án phát triển ứng dụng dữ liệu về dân cư, định danh và xác 

thực điện tử phục vụ chuyển đổi số quốc gia giai đoạn 2022–2025, tầm nhìn đến 

năm 2030; 

Căn cứ các quy định của pháp luật và văn bản chỉ đạo của Trung ương về 

bảo đảm quyền tiếp cận dịch vụ công, giải quyết thủ tục hành chính cho người 

dân, nhất là các đối tượng yếu thế trong xã hội; 

Căn cứ yêu cầu thực tiễn công tác hỗ trợ giải quyết thủ tục hành chính 

cho các đối tượng người yếu thế trên địa bàn xã Bằng Mạc năm 2026; 

Theo đề nghị của Trung tâm Phục vụ Hành chính công xã Bằng Mạc, 

QUYẾT ĐỊNH: 

Điều 1. Thành lập Ban Chỉ đạo  

1. Thành lập Ban Chỉ đạo hỗ trợ giải quyết thủ tục hành chính cho các đối 

tượng người yếu thế trên địa bàn xã Bằng Mạc năm 2026 (sau đây gọi tắt là Ban 

Chỉ đạo), gồm 11 ông, bà có tên sau: 

ỦY BAN NHÂN DÂN 

XÃ BẰNG MẠC 

 

Số:          /QĐ-UBND 

 CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

Độc lập - Tự do - Hạnh phúc 

 

Bằng Mạc, ngày       tháng 02 năm 2026 
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- Ông Hoàng Văn Dương, Ủy viên Ban Thường vụ Đảng ủy, Phó Chủ 

tịch UBND xã, Trưởng Ban Chỉ đạo; 

- Bà Triệu Thị Điệp, Ủy viên Ban Chấp hành Đảng ủy, Giám đốc Trung 

tâm Phục vụ Hành chính công, Phó Trưởng Ban Chỉ đạo; 

- Bà Hoàng Thị Mỹ Lệ, Phó Giám đốc Trung tâm Phục vụ Hành chính 

công – Phó Trưởng Ban Chỉ đạo Thường trực; 

- Bà Lô Thị Thu Hà, Chuyên viên Trung tâm Phục vụ Hành chính công, 

Thư ký Ban Chỉ đạo; 

- Ông Hoàng Trọng Thuỷ, Chuyên viên Trung tâm Phục vụ Hành chính 

công, thành viên Ban Chỉ đạo; 

- Bà Hoàng Thị Lương, Phó Trưởng Phòng Văn hoá – xã hội xã, thành 

viên Ban Chỉ đạo; 

- Ông Hoàng Mạnh Cường, Phó Trưởng Phòng Kinh tế xã, thành viên 

Ban Chỉ đạo; 

- Ông Vi Lưu An, Phó Chánh Văn phòng HĐND và UBND xã, thành 

viên Ban Chỉ đạo; 

- Ông Nguyễn Thanh Sơn, Phó Trưởng Công an xã, thành viên Ban Chỉ 

đạo; 

- Ông Phùng Văn Hưng, Phó Chỉ huy trưởng BCH Quân sự xã, thành 

viên Ban Chỉ đạo; 

- Ông Hoàng Văn Xuyến, Giám đốc Trạm Y tế xã, thành viên Ban Chỉ 

đạo. 

Điều 2. Nhiệm vụ của Ban Chỉ đạo 

1. Nhiệm vụ chung và trách nhiệm phối hợp 

Ban Chỉ đạo là đầu mối tham mưu cho UBND xã tổ chức triển khai các 

hoạt động hỗ trợ giải quyết thủ tục hành chính cho người yếu thế trên địa bàn; 

xây dựng kế hoạch, hướng dẫn, đôn đốc, kiểm tra việc thực hiện. 

a) Đối với các phòng, bộ phận chuyên môn và đơn vị sự nghiệp thuộc xã: 

- Trung tâm Phục vụ Hành chính công xã là cơ quan thường trực, chủ trì 

tiếp nhận, hướng dẫn, hỗ trợ và giải quyết thủ tục hành chính; tổng hợp tình 

hình, báo cáo Ban Chỉ đạo theo quy định. 

- Công chức các lĩnh vực Văn hóa – Xã hội, Kinh tế, Tư pháp và các bộ 

phận chuyên môn có liên quan phối hợp rà soát đối tượng, hướng dẫn hoàn thiện 

hồ sơ, tham mưu giải quyết thủ tục hành chính theo lĩnh vực phụ trách. 

- Trạm Y tế xã, các trường học và đơn vị liên quan phối hợp cung cấp 

thông tin, xác nhận, hỗ trợ theo yêu cầu của từng thủ tục hành chính. 

b) Đối với các thôn: 

- Ban Chi ủy, Trưởng thôn, Ban Công tác Mặt trận và các đoàn thể thôn 

có trách nhiệm tuyên truyền, rà soát, lập danh sách đối tượng yếu thế có nhu cầu 

hỗ trợ; phối hợp với thành viên Ban Chỉ đạo phụ trách địa bàn để triển khai thực 

hiện. 
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- Định kỳ hoặc đột xuất báo cáo UBND xã (qua Trung tâm Phục vụ Hành 

chính công) về tình hình, kết quả thực hiện; kịp thời phản ánh khó khăn, vướng 

mắc để xem xét, giải quyết. 

Nhiệm vụ cụ thể của các thành viên Ban Chỉ đạo do Trưởng Ban Chỉ đạo 

phân công. 

Điều 3. Quyền hạn của Ban Chỉ đạo 

Để thực hiện tốt các nhiệm vụ quy định tại Điều 2 Quyết định này, Ban 

Chỉ đạo có các quyền hạn sau: 

1. Được yêu cầu các phòng chuyên môn, đơn vị sự nghiệp, các thôn trên 

địa bàn xã, tổ chức, cá nhân có liên quan cung cấp thông tin, tài liệu, số liệu cần 

thiết phục vụ công tác hỗ trợ giải quyết thủ tục hành chính cho các đối tượng 

người yếu thế theo quy định; 

2. Được mời đại diện các phòng chuyên môn, đơn vị sự nghiệp, Trưởng 

thôn, thành viên Tổ công nghệ số cộng đồng và các tổ chức, cá nhân có liên 

quan tham gia các cuộc họp, hoạt động của Ban Chỉ đạo khi cần thiết để phối 

hợp triển khai nhiệm vụ; 

3. Tổ chức hoặc tham mưu Trưởng Ban Chỉ đạo tổ chức các đợt kiểm tra, 

khảo sát, đôn đốc việc triển khai thực hiện các nhiệm vụ hỗ trợ giải quyết thủ tục 

hành chính cho người yếu thế tại các phòng chuyên môn, đơn vị sự nghiệp, các 

thôn trên địa bàn xã theo kế hoạch hoặc khi có yêu cầu; 

4. Đề xuất Trưởng Ban Chỉ đạo biểu dương, khen thưởng các tập thể, cá 

nhân có thành tích trong công tác hỗ trợ giải quyết thủ tục hành chính cho người 

yếu thế; kiến nghị chấn chỉnh, xử lý đối với các trường hợp thực hiện chưa 

nghiêm hoặc không hoàn thành nhiệm vụ được giao theo quy định; 

5. Trưởng Ban Chỉ đạo được ký các văn bản thuộc thẩm quyền để chỉ đạo, 

điều hành hoạt động của Ban Chỉ đạo; các Phó Trưởng Ban được ký các văn bản 

theo phân công, ủy quyền của Trưởng Ban Chỉ đạo; 

6. Tham mưu giúp việc cho Ủy ban nhân dân xã trong việc tổng hợp, báo 

cáo kết quả hỗ trợ giải quyết thủ tục hành chính cho người yếu thế; đề xuất các 

giải pháp nâng cao chất lượng phục vụ, mức độ hài lòng của người dân đối với 

việc giải quyết Thủ tục hành chính trên địa bàn xã theo quy định. 

Điều 4. Chế độ làm việc của Ban Chỉ đạo 

1. Ban Chỉ đạo làm việc theo chế độ kiêm nhiệm; thành viên Ban Chỉ đạo 

thực hiện nhiệm vụ theo sự phân công của Trưởng Ban Chỉ đạo và chịu trách 

nhiệm trước Trưởng Ban Chỉ đạo về kết quả thực hiện nhiệm vụ được giao; 

2. Trưởng Ban Chỉ đạo chịu trách nhiệm chỉ đạo chung các hoạt động của 

Ban Chỉ đạo; phân công nhiệm vụ cụ thể cho các Phó Trưởng Ban và các thành 

viên Ban Chỉ đạo; quyết định triệu tập và chủ trì các cuộc họp của Ban Chỉ đạo; 

3. Các Phó Trưởng Ban Chỉ đạo giúp Trưởng Ban Chỉ đạo chỉ đạo, điều 

hành một số lĩnh vực, địa bàn theo phân công; thay mặt Trưởng Ban Chỉ đạo 

điều hành hoạt động của Ban Chỉ đạo khi được ủy quyền; 
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4. Các thành viên Ban Chỉ đạo có trách nhiệm chủ động phối hợp với các 

đơn vị, cá nhân có liên quan; thường xuyên nắm tình hình, kịp thời báo cáo kết 

quả, khó khăn, vướng mắc phát sinh trong quá trình thực hiện nhiệm vụ về 

Trưởng Ban Chỉ đạo; 

5. Ban Chỉ đạo họp định kỳ hoặc đột xuất khi cần thiết, để đánh giá tình 

hình, kết quả thực hiện công tác hỗ trợ giải quyết thủ tục hành chính cho các đối 

tượng người yếu thế; nội dung, thời gian, thành phần họp do Trưởng Ban Chỉ 

đạo quyết định; 

6. Trung tâm Phục vụ Hành chính công xã là cơ quan thường trực của Ban 

Chỉ đạo, có trách nhiệm tham mưu, tổng hợp, giúp Ban Chỉ đạo tổ chức triển 

khai các nhiệm vụ; chuẩn bị nội dung, tài liệu, điều kiện cần thiết phục vụ các 

cuộc họp, hoạt động của Ban Chỉ đạo; tổng hợp, báo cáo theo quy định; 

7. Kinh phí hoạt động của Ban Chỉ đạo được bảo đảm từ nguồn ngân sách 

nhà nước theo phân cấp hiện hành và các nguồn hợp pháp khác (nếu có), thực 

hiện theo quy định của pháp luật; 

8. Ban Chỉ đạo sử dụng con dấu của Ủy ban nhân dân xã đối với các văn 

bản thuộc thẩm quyền quản lý nhà nước của Ủy ban nhân dân xã theo quy định 

của pháp luật. 

Điều 5. Chánh Văn phòng Hội đồng nhân dân và Ủy ban nhân dân xã; 

Trưởng các Phòng: Văn hóa – Xã hội, Kinh tế; Giám đốc Trung tâm Phục vụ 

Hành chính công xã; Thủ trưởng các đơn vị có liên quan và các ông (bà) có tên 

tại Điều 1 chịu trách nhiệm thi hành Quyết định này./. 
 

 

 

Nơi nhận: 
- Như Điều 6; 

- Thường trực Đảng uỷ xã (B/c); 

- Chủ tịch,  PCT UBND (B/c); 

- Văn phòng HĐND và UBND xã(T/h); 

- Các Phòng, đơn vị thuộc xã (T/h); 

- Các thôn, Tổ CNSCĐ trên địa bàn xã (T/h); 

- Trang TTĐT xã (Đăng tải); 

- Lưu: VT, TTPVHCC (HTML).  

 

TM. ỦY BAN NHÂN DÂN 

CHỦ TỊCH 

 

 

 

 

Long Minh Tùng 
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