UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

XA BANG MAC DPoc l1ap - Tw do - Hanh phuc
S6: 432 /BC-UBND Bang Mac, ngay/4hang 08 ndm 2026
BAO CAO

Cung cip thong tin vé thyc hién thii tuc hanh chinh theo
co ché m@t cira, mot cira lién thong tai B§ phan Mot cira
va Cong Dich vu cdng quoc gia

Kinh gti: Trung tdm phuc vu hanh chinh cong tinh Lang Son

Thuc hién Cong van sé 7381/VP-TTPVHHC, ngay 13/08/2026 cua Vin
Phong UBND tinh Lang Son vé viéc cung cap thdng tin vé thuc hién thi tuc hanh
chinh theo co ché mot cira, mot cira lién thong tai B phan Mot cira va Cong Dich
vu cdng quéc gia.

Uy ban nhan xa Bang Mac bé&o co vé viéc cung cap thong tin vé thuc hién
tha tuc hanh chinh theo co ché mét cira, mot ctra lién théng tai Bo phan Mot cia
va Céng Dich vu céng quédc gia trén dia ban xa Bang Mac nhu sau:

I. CONG TAC CHI PAO, PIEU HANH

1. Viéc ban hanh vin ban chi dao, trién khai thuc hién

Thuc hién Ké hoach s6 38/KH-UBND, ngay 05/02/2026 cia UBND tinh
Lang Son vé hoat dong kiém soat thu tuc hanh chinh (kiém soat TTHC), cai cach
tha tuc hanh chinh (cai cach TTHC), trién khai thuc hién co ché mot cira, mot cira
lién thong trén dia ban tinh Lang Son nam 2026.

Uy ban nhan dan xa Bang Mac da giao Trung tam Phuc vy hanh chinh cong
phdi hop Véi cac co quan chuyén moén thuoc UBND xa xay dung Ké hoach s6
05/KH-UBND, ngay 12/02/2026 cia UBND x4 vé hoat dong kiém soat thu tuc
hanh chinh (kiém soat TTHC), cai cach thu tuc hanh chinh (cai cach TTHC), trién
khai thuc hién co ché mot ctra, mot cira lién thong trén dia ban xa Bang Mac nim
2026.

2. Cong tac don doc, to chirc thuc hién

UBND xi Bang Mac da giao Trung tdm Phuc vu hanh chinh c¢éng phéi hop
VGi cac co quan chuyén mén thuoc UBND x4 thuc hién danh gia viéc tinh hinh, két
qua thuc hién cong tac kiém soat thi tuc hanh chinh, thyc hién co ché mot cira, mot
ctra lién thdng va thuc hién thi tuc hanh chinh trén méi trudng dién tir; trién khai
Nghi quyét s6 131/NQ-CP nam 2025 theo quy dinh.

Il. TINH HINH VA KET QUA THUC HIEN CONG TAC KIEM
SOAT TTHC, CAI CACH TTHC, THUC HIEN CO CHE MQT CUA, MOT
CUA LIEN THONG TRONG GIAI QUYET TTHC

1. B0 tri tru sé, trang thiét bi tai Trung tAm phuc vu hanh chinh cong:
Tru s& trung tam phuc vy hanh chinh cong xa Béng Mac dugc bd tri tai vi
tri thuan loi cho t6 chirc, ca nhan dén thuc hién TTHC; co ban bao dam dién tich,



khu vuc tiép nhéan va tra két qua, khu vuc cho, ban huéng dan va cac diéu kién
can thiét phuc vu ngudi dan, doanh nghiép.

Thuc hién Ké hoach sé 164/KH-UBND ngay 17/6/2024 cua UBND tinh
vé thuc hién Nghi dinh s6 118/2025/ND-CP ngay 09/6/2025 cua Chinh phu vé
thuc hién thu tuc hanh chinh theo co ché mét cira, mot cira lién thong tai Bo phan
Mot cira va Cong Dich vu cdng quéc gia. UBND x4 Bang Mac di giao Trung tim
Phuc vu hanh chinh cong xa tham muu, xdy dyng va ban hanh cac van ban vé
thanh Iap Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong, quy ché té chirc va hoat dong theo
quy dinh. Két qua cu thé:

UBND x4 d3 ban hanh Quyét dinh s6 165/QD-UBND ngay 12 thang 02
nam 2026 cta UBND x& Bang Mac Quy dinh chtic nang, nhiém vu, quyén han va
co cAu to chirc cua Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong x& Bang Mac; Quyét dinh
s6 01/QB-TTPVHCC ngay 31/7/2025 vé Ban hanh Noi quy lam viéc caa Trung
tam Phuc vy hanh chinh cdng x4 Bang Mac dong thoi giao cho Trung tam Phuc
vu hanh chinh cong x& Bang Mac da thuc hién phdi hop véi Vinaphone Lang
son hoan thanh lap dat cac hang muc, cu thé nhu sau: 01 bo Hé théng Kiosk lay
sb thtr tu tu dong ddi voi cac linh vyc thi tuc hanh chinh, 01 Hé théng am ly va
02 loa, 01 Phan mém: Bo6 Giai phap Phan mém danh gia sy hai 1ong, xép hang
ty dong, tra cau thong tin. Mua sam, tan dung lai cac may moc trang thiét bi
cho Trung tam: Laptop 03 chiéc, 02 bo may tinh Key, 04 may Scan A4, 01 may
scan A3, 02 b6 Iuu dién, 05 may in Canon 2900 Canon, 01 bd may tinh tra ctru
nop hd so TTHC cho cong dan, 01 man hinh ti vi hién thi chay chuong trinh
hudng din nguoi dan, doanh nghiép t6 chie thuc hién tha tuc hanh chinh trén
cong dich vu cong. Dén thoi diém hién tai cac thiét bi may moéc, co sd ha tang
tai Trung tam da dap Gng duoc yéu cau cong viéc, va diéu kién hoat dong, van
hanh cua Trung tdm Phuc vu hanh chinh céng.

2. V& cong tic quan 1y can bd, cong chirc 1am viée tai Trung tAm phuc
vu hanh chinh cong:

Tong sd can bd, cong chirc dang thuc hién nhiém vu tai Trung tim 13 03
nguoi (Lanh dao 01 nguoi, chuyén vién 1a 02 chuyén vién).

Trong qué trinh hoat dong, Trung tim da thuc hién t6t viéc quan 1y, theo
d61, danh gia cong chirc nguoi lao dong lam viée tai Trung tam, thue hién nghiém
tac Quy ché to chuc va hoat dong cua Trung tam Phyc vy hanh chinh cong, noi
quy, quy ché lam viéc cua Trung tam, nhat 13 cac quy dinh vé ky luat, ky cuong,
dao durc cong vu, nép song van hoéa tai co quan, chap hanh thoi gio 1am viée, thoi
gian tiép nhan va giai quyét TTHC. Ludn néu cao tinh than trach nhiém, thai do
phuc vu, chat lugng giai quyét TTHC; thuong xuyén theo ddi, don déc viée giai
quyét hd so TTHC d4 tiép nhan dam bao dung tién do thoi gian theo quy dinh.

3. Vé cong khai TTHC

UBND xa da giao Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong xa thuong xuyen
kiém tra, phdi hop vdi cac co quan chuyén mon thuoc UBND xa ra soat, théng
ké, kiém tra viéc thyc hién niém yet s6 tha tuc hanh chinh hién tai dang con hi¢u
luc theo ting linh vuc; Cap nhat thuong xuyén cac TTHC dugc UBND tinh cong
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bd mai, bai bo, sira d6i, bo sung dé kip thoi niém yét cong khai theo dang quy
dinh. Hién tai trén dia ban xa Bing Mac dang thuc hién niém yét, cong khai 398
TTHC. Trong do:

- S6 TTHC do dia phuong quy dinh 1a 398 TTHC.

- S6 TTHC duwa ra thuc hién theo co ché mot ctira, mot cira lién thong 1a 398
TTHC.

- S6 lugng TTHC thuc hién qua dich vu buu chinh cong ich: 398 TTHC.

- $6 lugng TTHC thyc hién qua dich vu cong truc tuyén 398 TTHC Trong d6
(69 TTHC muc d6 2; 205 dich vu cong mot phan; 123 dich vu cdng toan trinh).

4. V& tiép nhan va xir Iy phan anh, kién nghj vé TTHC

Tinh dén thoi diém ngay 13/8/2026, UBND xa Bing Mac nhan duoc 01 phan
anh kién nghi, cua cong dan vé quy dinh hanh chinh, vé can bo, cong chuec thuc
hién giai quyét thu tuc hanh chinh trén céng dich vu cdng quoc gia.

5. Tinh hinh, két qua giai quyét TTHC

a,Vé sé lwong hoé so tiép nhdn

Uy ban nhan dan x& da tiép don trén 3.964 luot cong dan dén lién hé dé thyc
hién cac TTHC; da tiep nhan vao hé thong phén‘ mém mot cura di¢n tur xa 3.964
ho so, (trong do: ho so tir Ky truace 1a 17/3.964 ho so; ho so phat sinh trong ky la
3.947/3.964 ho so); ho so da gial quyet la 3.841/3.964 ho so dat 96,89% (ho so
giai quyet trudc han va dang han la 3.748/ 3.841 ho so, dat ty 1€ 97,6%; ho so
giai quyét qua han 1a 53/3.841 ho so, chiem ty 1€ 1,43%).

b,Vé két qua gidi quyét TTHC:

* TTHC gidi quyét trueéc han va ding han 1a: ho so: 3.748/ 3.841 ho so

- Linh vuc chiing thuc truc tuyén: 3.050 hd so;

- Linh vyc hé tich tryc tuyén: 411 hé so;

- Linh vyc Dat dai: 119h6 so;

- Linh vuc Kinh doanh: 74 hé so;

- Luu thong hang hoa: 01 ho so

- Linh vuc BTXH: 168h5 so;

- Hoa giai co s6: 10 hd so.

* TTHC giai quyét tré han 1a: 53/3.841 hd so, trong d6

- Linh vyc chiing thyc tré han 1a: 5 hé so;

- Linh vuc ho so Dat dai tré han 1a: 18 hd so.

- Linh vuc ho so Bao tro xa hai tré han 1a: 12 ho so.

- Linh vuc hd so Ho tich tré han 1a; 18hd so.

~ 6.Tién dd, két qua sb hoa ho so, gidy to gidi quyét TTHC theo Ké hoach

50 157/KH-UBND ngay 15/7/2021 caa UBND tinh vé vigc trién khai, thuc hién
Dé an doi méi viéc thuc hién co ché mt cira, mét cira lién thong trong giai
quyet thi tuc hanh chinh trén dia ban tinh Lang Son.



Thuc hién Ké hoach s6 157/KH-UBND ngay 15/7/2021 ciia UBND tinh
Lang Son vé trién khai, thuc hién Dé an d6i méi viéc thuc hién co ché mot cua,
mot cira lién thong trong giai quyét thi tuc hanh chinh trén dia ban tinh Lang Son;
Cong vin s6 1610/UBND-TTPVHCC ngay 15/11/2021 caa UBND tinh Lang Son
vé thuc hién sé hod hd so, gidy to, két qua giai quyét thu tuc hanh chinh. Téng s6
hd so da sb hda va duyét luu kho 1a 3.964/3.964 hd so dat ty 16 100%. Trong thoi
gian téi UBND x4 tiép tuc don déc cac co quan chuyén mon thuoc UBND x4,
Trung tdm phuc vu hanh chinh céng sé héa gidy to, TTHC con liéu luc 1&n kho
lwu trit cua tinh; Trung tm phuc vu hanh chinh cong cap nhat thanh phan hb so,
két qua giai quyét TTHC Ién phan mém dich vy cong cia tinh theo quy dinh.

Viéc s6 héa ho so, glay to va két qua giai quyet TTHC duoc trién khai theo
quy dinh, gop phan giam gidy to, han ché viée yéu cau ngudi dan cung cip lai cac
thong tin, gidy to da co trong hé thng, dong thoi tao co sd phuc vu viéc hinh
thanh, quan 1y va khai thac hd so dién tir.

Viéc tai st dung dir li¢u, giéy tor dd duge sb hoa tung budc dugc thuc hién,
nhat 1a ddi v6i cac thong tin dd co trén cac co sé dir liéu va hé thong thong tin
dung chung ty 1€ dat 100%.

Luu trit dién tir d6i v6i hd so TTHC: Da trién khai thuc hién viée luu trit ho
s0, két qua giai quyét TTHC dué6i dang dién tir trén Hé thong thong tin giai quyét
TTHC theo quy dinh; ting budc han ché luu trir ho so giéy, tao thuan lo1 cho viéc
tra ctru, khai thac va str dung lai thong tin.

7. Két ndi, chia sé dir liéu va ddi moi phu’O’ng thirec quan ly

Thuc hién d6i méi t6 chuc quan ly, ket ndi, chia s¢ dir liéu phuc vu don gian
hoa TTHC: Uy ban nhan dan xa tiép tuc trién khai két noi, chia sé va khai thac dir
lidu tir cac co so dir liéu qubc gia, co s& dit liéu chuyén nganh va cac hé thong
thong tin c6 lién quan, gop phan giam thanh phan hd so, giam thdi gian va chi phi
thuc hién TTHC cho t chirc, c4 nhan.

Thuc hién déng b, lién két tai khoan cua t6 chirc, ca nhan: Thuc hién déng
b, lién két tai khoan cua t6 chirc, ci nhan v6i Hé thong thong tin giai quyét TTHC
va cac nén tang dung chung theo quy dinh, tao thuan loi cho viéc dang nhap, nop
ho so, theo ddi tinh trang xir Iy va nhan két qua giai quyét TTHC.

Hop nhat Céng Dich vu cong voi He thong thong tin mot cira dién tir dé tao
lap Hé thong thong tin giai quyét TTHC: Uy ban nhén déan xa thuc hién theo dinh
hudéng va yéu cau cua Trung wong; He théng thong tin giai quyet TTHC dugc sur

dung 1am nén tang phuc vu tiép nhan, xir 1y, theo ddi va tra két qua giai quyét
TTHC.

Két ndi, chia sé dir liéu gilra cac co so dir licu qudc gia, co sd dit liéu chuyén
nganh, h¢ thong thong tin cung cap dich vy cong cua bg, nganh/dia phuong voi
Cong Dich vu cong quoc gla Hé thong thong tin mot cura dién tur cap bo qua Truc
lién thong vin ban qudc gia: D3 trién khai theo pham vi, yéu cau k¥ thuat va 1o
trinh ctia cac co quan Trung uong; timg budc bao dam viéc két ndi, dong bd va
chia sé dir li¢u phuc vu giai quyét TTHC.

8. Tiép nhan, tra két qua TTHC khong phu thudc dia giéi hanh chinh:



Uy ban nhan dan xa da trién khai tiép nhan va tra két qua giai quyét TTHC
khong phu thudc vao dia gidi hanh chinh trong pham vi d6i véi cac TTHC thudce
danh muyc duoc cdp c6 tham quyén quy dinh. Viéc trién khai gop phan tao thudn
loi cho ngudi dan, doanh nghiép, giam thdi gian di lai va nang cao kha ning tiép
can dich vu cong.

9. Thanh toan tryc tuyén:

Thuc hién Quyét dinh sé 1672/QD-UBND ngay 23/7/2025 cua UBND
tinh Lang Son vé giao chi tiéu “Ty I¢ dich vu cdng phat sinh ho so truc tuyén™;
“Ty 1& ho so xtr ly truc tuyén” trén Hé thdng thong tin giai quyét tha tuc hanh
chinh cua tinh va “Ty 18 thanh toan truc tuyén trén Coéng Dich vu cbng quéc
gia” cho UBND cac xa, phuong trén dia ban tinh Lang Son nam 2025, UBND
xa Bang Mac di don déc, giao cac co quan chuyén moén thugc UBND, Trung
tam Phuc vu hanh chinh cong xa thuc hién. Két qua thuc hién nhu sau: Téng s6
giao dich thanh toan tryuc tuyén la 3.316/3.3316 tong sé giao dich thanh toan 13,
dat ty |é thanh toan tryc tuyén la 100%.

UBND x4 da thuc hién nghiém tlc viéc cong khai day du cac khoan phi, 1&
phi d6i voi cac TTHC c6 quy dinh thu; thuc hién thu dung, thu du theo quy dinh.
Trong quy d3 thu phi, 1& phi 1a 31.930.000 dong. UBND x4 d3 tong hop, chuyén
phi, 18 phi ndp ngan sach nha nudc theo quy dinh. Tinh dén thoi diém béo céo,
Trung tdm chua nhan duoc phan anh, kién nghi cia cac t6 chirc, ca nhan vé viéc
thu phi, I¢ phi.

10. Sir dung Bo nhén dién thwong hiéu thong nhat:

Thuc hién stir dung B nhan dién thuong hiéu théng nhét theo quy dinh, bao
dam su déng bo vé bién hiéu, bang chi dan, khu vuc tiép nhan va tra két qua, cac
tai liéu hudng dan va cac yéu t6 nhan dién khac.

Tai giao dién H¢ théng thong tin giai quyét TTHC tap trung cua Bo: Thuc
hién theo yéu cau, huéng dan cia O quan ¢ tham quyén, bao dam thong nhat,
dong bo voi Cong Dich vu cong qudc gia.

I11. TINH HINH, KET QUA TRIEN KHAI NGHI QUYET SO 131/NQ-
CP CUA CHINH PHU

Pé trién khai thuc hién c6 hiéu qua Nghi quyét 131/NQ-CP ngay 06/10/2022
cua Chinh phii vé day manh cai cach TTHC va hién dai hoa phuong thuc chi dao,
diéu hanh phuc vu nguoi dan doanh nghiép; Thuc hién Cong vin s6 1512/UBND-
TTPVHCC, ngay 15/12/2023 cua UBND tinh Lang Son Vé viéc trién khai Nghi
quyét 131/NQ-CP ngay 06/10/2022 ctiia Chinh pha. UBND xa Bing Mac da dén dc
cac co quan chuyén mon thuoc UBND xa, Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong thuc
hién cac nhiém vu va tién d6 hoan thanh cu thé cho timg co quan, don vi

1. Nang cao hiéu qua thuc thi TTHC phuc vu ngwoi dan, doanh nghiép

Uy ban nhan dan xa da giao Trung tm Phuc vu hanh chinh cdng tham muu
ban hanh cac van ban chi dao céng churc thuc hién nhiém vu tai Trung tdm hudng
dan tuyén truyén ngudoi dan dang ky tai khoan trén cong dich vu cong quéc gia.
UBND x4 tién hanh ra soat cic TTHC dé kién nghi dé xuat cat giam, don gian hoa



hd so, gidy to cong dan, doanh nghiép trong giai quyét TTHC theo ké hoach cua cap
trén deé ra.

T6 chuc trién khai quy trinh sb hoa hé so, gidy to, két qua giai quyét TTHC
tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong x&.

Tang cuong céng chirc cdng nghé théng tin lam viéc tai Trung tdm Phuc vu
hanh chinh cdng x& hd tro céng chitc va ngudi dan dén thuc hién thu tuc hanh
chinh giam thoi gian chd doi cua td chic, ca nhan tai Trung tdm xubng trung binh
con t6i da 10 dén 15 phat/01 1an dén giao dich.

Tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cdng x4 thanh Iap t6 hoat dong cong
nghé s, tuyén truyén huéng dan nguoi dan dang ky tai khoan trén céng dich vu
cdng qudc gia.

UBND xa phdi hop vai cac doanh nghiép cung tng dich nhu Viettel, VNPT
trén dia ban huyén huéng dan, tuyén tuyén ngudi dan va doanh doanh nop hé so
truc tuyén, cung cap chix ky sé cho cong dan doanh nghiép thuc hién thi tuc hanh
chinh tai trung tam phuc vu hanh chinh céng cap caa xa.

2. Hién dai héa phwong thirc chi dao, diéu hanh phuc vu ngwoi dan,
doanh nghiép

UBND xa da chi dao Van phong HDND va UBND xa phdi hop Vi cap trén
nang cap, tang hiéu qua, 6n dinh cta hé thong Vin phong dién tu, Trang thong tin
dién tir cua xa, t6i wu tinh ning lién thong gitta Cong DVCTT va hé théng van
phong dién t. Trung tam Phuc vu hanh chinh cong huéng dan hd tro nguoi dan,
doanh nghiép, t6 chac ndp hd so thi tuc hanh chinh tryc tuyén, tiép nhan va tra
két qua dong thoi theo ddi don ddc cac co quan chuyén mén UBND xa thuc hién
giai quyét thu tuc hanh chinh, hé thng phan mém dich vu cong truc tuyén hoat
dong 6n dinh.

IV. DPANH GIA CHUNG

1. Panh gia thuan lgi:

Cong tac t6 chirc va van hanh Trung tdim phuc vu hanh chinh cong duogc
duy tri 6n dinh, bao dam phuc vu t6 chirc, c4 nhan trong giai quyét TTHC.

Viéc cong khai, minh bach TTHC, quy trinh, thoi han, phi, 1€ phi va két qua
giai quyét duoc quan tam thuc hién.

Cong tac s6 hoa hd so, giéy to va két qua giai quyét TTHC duoc déy manh.

Viéc khai théc, str dung dir li€u tir cac co sé dir li€u quéc gia, co so dit li¢u
chuyén nganh timg budc gop phan giam thanh phan hd so va han ché yéu cau
ngudi dan cung cap lai thong tin da co.

Dich vu cong truc tuyén, thanh toan truc tuyén va viéc su dung dir liéu dién
tir trong giai quyét TTHC tiép tuc dugc mé rong.

Viéc tiép nhan, giai quyét TTHC khong phu thudc dia giéi hanh chinh duoc
trién khai di véi cac TTHC du diéu kién.

Chét lugng phuc vu ngudi dan, doanh nghiép timg budc duge nang 1én, gop
phan thuc hién muc tiéu cai cach hanh chinh va chuyén dbi sd tai dia phuong.

2. Panh gia nhirng khoé khin, vaeéng mic, ton tai, han ché:



Hé thong thong tin giai quyét TTHC va cac hé théng chuyén nganh déi khi
con phat sinh 16i k¥ thuat, tinh trang két ndi, dé)ng bo dit liéu chua 6n dinh, anh
huong dén tién do xu 1y ho so.

Viéc két ndi, chia sé dit liéu gitra cac co s¢ dir li€u va hé théng thong tin
chuyén nganh chua dong bo ddi véi tat ca cac linh vuec.

Mot s TTHC vén con yéu cau thanh phan hd so gidy hodc phai di chiéu,
xac minh thong tin do dir 1i€u di¢n tur chua dﬁy du, chua dugc cap nhat hodc chua
thé khai thac truc tiép.

Ky nang str dung dich vu cong truc tuyen ctia mot bo phan ngudi dan, nhat
1a ngudi cao tudi, co ban nguoi dan chua blet tu thuc hién, dién thoai do, lac,
khong thyc hién dugc; van can sy hd tro truc t1ep cua cong chtrc tai trung tan phuc
vu hanh chinh cong lam ho lam thay.

V. KIEN NGHI, PE XUAT

1. bé nghi cac bg, nganh Trung uong tiép tuc ra soat, hoan thién cac hé
théng thong tin, bao dam hoat dong on dinh, lién thong, déng bd va thuan tién
trong qua trinh giai quyét TTHC.

2. Tiép tuc hoan thién viéc ket ndi, chia sé dit liéu gifra céc co so dif liéu
quoc gia, co s¢ dir liéu chuyén nganh vo1 He thong thong tin giai quyét TTHC va
Cong Dich vu cong quéc gia.

3. Ra soat, don gian hoa thanh phén hd so TTHC; han ché tdi da viée yéu
cau t6 chirc, c4 nhan cung cap lai cac gidy to, thong tin da c6 trén co s¢ dir lidu
dugc két ndi, chia sé.

4. C6 huong dan thong nhat vé& quy trinh s6 hoa, luu trir dién tir, tai st dung
dir liéu va két qua giai quyét TTHC.

5. Quan tam dau tu, nang cap ha tang k¥ thuat, may moc, thiét bi phuc vu
s6 hoa ho so va giai quyét TTHC tai trung tAm phuc vu hanh chinh cong.

6. Tang cudng tap huin, huéng dan nghiép vu, k¥ ning sb cho doi ngii cong
churc, vién chirc lam viée tai Trung tam phuc hanh chinh cOng.

7. Dé nghi c¢6 co ché hd trg, hudng dan kip thoi dbi véi Uy ban dan x3i khi
phat sinh 16i két nbi, ddng bo dir liéu hodc 18i trén Hé thong thong tin giai quyét
TTHC.

Trén day bao céo vé viéc cung cap thdng tin vé thuc hién thu tuc hanh chinh
theo co ché mét cira, mot ctra lién thong tai Bo phan Mot cira va Cong Dich vu
cdng qubc gia trén dia ban xa Bang Mac./.

TM. UY BAN NHAN DAN

Noi nhan: >

- Nhu kinh gtri; KT" CH[{ TICH
- TT bang uy (BC);

- TT HPND xa (BC);

- CT, cac PCT UBND xa;

- Cac Phong CM thuoc UBND xa;
- Trang thong tin di¢n tur X3,

- Luu: VT, TTPVHCC (LTTH).







		2026-08-15T09:51:24+0700


		2026-08-15T10:15:16+0700


		2026-08-15T10:15:16+0700


		2026-08-15T10:15:16+0700




